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Visi Direktorat Jenderal Penyelenggaraan
Haji dan Umroh

Terwujudnya Pembinaan,
Pelayanan, dan Perlindungan

kepada Jamaah Haji dan Umrah
Berdasarkan asas keadilan,

transparan, akuntabel dengan
Prinsip Nirlaba
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Apa yang dimaksud ketua regu dan
ketua rombongan ?

Ketua regu adalah petugas yang dipilih dari
jemaah haji untuk memimpin sepuluh orang
anggota, sedangkan ketua rombongan adalah
petugas yang dipilih dari  jemaah haji untuk
memimpin 4 (empat) regu dan ditetapkan
dengan surat  keputusan Kepala Kantor Wilayah
Kementerian Agama provinsi, berdasarkan
rekomendasi Kepala Kantor Kementerian
Agama Kabupaten/Kota
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Tugas dan Fungsi Ketua Regu

Tugas Ketua Regu Yaitu
Membantu Pelaksanaan Tugas
Ketua Rombongan, Petugas
Yang Menyertai Jamaah,
(Petugas Kloter) yang bertugas
dibidang pelayanan Umum,
Ibadah dan Kesehatan
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Fungsi Ketua Regu
1. Meneruskan Informasi/Pengumuman

atau Petunjuk-petunjuk dari Ketua
Rombongan dan Ketua Kloter/TPHI/TPIHI

2. Mengatur dan Menjaga Anggota Regunya
Agar Tetap Utuh, Aman dan Lancar baik
selama dalam perjalanan melaksanakan
ibadah haji

3. Menyelesaikan dan Melaporkan
Permasalahan Kepada Ketua Rombongan
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Tugas dan Fungsi Ketua Rombongan

Tugas Ketua Rombongan yaitu
membantu pelaksanaan tugas
Ketua Kloter/TPHI sebagai
petugas yang menyertai
calon/Jamaah Haji dibidang
pelayanan umum, ibadah dan
kesehatan.
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Fungsi Ketua Rombongan

1. Meneruskan Informasi /Pengumuman Atau
Petunjuk-petunjuk dari Petugas Kloter
(Ketua Kloter, TPHI, TPIHI, TKHI)

2. Mengatur dan menjaga anggota
rombongannya agar tetap utuh, aman dan
tertib serta dapat mencapai kemabruran
dalam melaksanakan ibadah haji.

3. Menyelesaikan dan Melaporkan
Permasalahan-permasalahan kepada ketua
kloter
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Komitmen Ketua Regu dan Ketua
Rombongan

1. Bekerja Berasaskan Prinsip Kejujuran dan
Keadilan Yang Mengutamakan Ahlakul
Karimah

2. Memiliki Motivasi Tinggi Untuk
Mensukseskan Program Penyelenggaraan
Haji

3. Melayani Jamaah Haji Sepenuh Hati Secara
Profesional dalam Regu dan Rombongan
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Lanjutan

4. Tidak Melakukan Provokasi
Selama  Menjalankan Tugas

5. Mentaati Kebijakan Pemerintah
dan Tugas Ketua Kloter dan Tidak
Mengikuti Perintah dan Pengaruh
Kelompok Kelompok Tertentu
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Struktur Organisasi dan Pola
Koordinasi Serta Komunikasi



Identitas Ketua Regu
1 Nama :

2 Jenis Kelamin :

3 Tempat/Tgl Lahir :

4 Embarkasi :

5 Asal Daerah :

6 Kloter :

7 Nomor dan nama Regu/Rombongan :7 Nomor dan nama Regu/Rombongan :

8 No. HP :

9 No. Paspor :

10 Pekerjaan :

11 Alamat :

12 Bahasa Yang Dikuasai :

13 Catatan Kesehatan :

14 Telp.Keluarga Yang Bisa Dihubungi :



Identitas Ketua Rombongan
1 Nama :

2 Jenis Kelamin :

3 Tempat/Tgl Lahir :

4 Embarkasi :

5 Asal Daerah :

6 Kloter :

7 Nomor dan nama Regu/Rombongan :7 Nomor dan nama Regu/Rombongan :

8 No. HP :

9 No. Paspor :

10 Pekerjaan :

11 Alamat :

12 Bahasa Yang Dikuasai :

13 Catatan Kesehatan :

14 Nama Ketua Regu :  a .............................
b .............................
c .............................
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